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1.​ INTRODUÇÃO 

INTRODUÇÃO 

A presente Política de Privacidade define como a AD FOODS INDÚSTRIA DE PRODUTOS 
ALIMENTÍCIOS LTDA atua para garantir a proteção e privacidade dos dados pessoais 

tratados no âmbito de suas atividades. Esta política reflete o compromisso da empresa em 

agir conforme a legislação aplicável e normativas internas relacionadas à segurança e 

privacidade de dados pessoais, incluindo a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), Lei nº 

13.709. A Política de Privacidade adota os termos e definições previstas pela LGPD, como 

o conceito de titular de dados. 

A empresa desenvolve e aplica medidas técnicas e organizacionais para proteger os dados 

pessoais contra o tratamento não autorizado ou ilícito, assim como contra perda acidental, 

alterações, divulgação, acesso, destruição, dano acidental, entre outras situações 

relacionadas à confidencialidade, disponibilidade e integridade dos dados sob seu controle. 

Em situações em que atua como operadora, a AD FOODS segue a legislação aplicável, as 

boas práticas de privacidade de dados e as instruções fornecidas pelo controlador 

relacionado. Para garantir o cumprimento dessas normas, promove treinamentos e 

campanhas de conscientização para disseminar as boas práticas de privacidade a todos os 

seus colaboradores e terceiros, assegurando o cumprimento das obrigações legais 

aplicáveis. 

 
 

                       



 
 
 
 

2. SEUS DADOS PESSOAIS E COMO SÃO UTILIZADOS 

2.1. COLETA 

Em geral, os dados pessoais tratados pelos colaboradores e terceiros da AD FOODS 

INDÚSTRIA DE PRODUTOS ALIMENTÍCIOS LTDA são coletados diretamente dos próprios 

titulares, que mantêm uma relação contratual com a empresa ou demonstraram interesse 

em estabelecer um vínculo. Exceto em casos de informações exigidas por obrigações legais 

e políticas internas aplicáveis, necessárias para garantir o cumprimento das exigências 

legais e a execução dos serviços prestados, a decisão do titular de fornecer seus dados 

pessoais é voluntária. Contudo, é importante ressaltar que a ausência de fornecimento dos 

dados poderá inviabilizar o adequado tratamento das informações, comprometendo a 

realização de atividades relacionadas. 

Em situações específicas, os dados pessoais também podem ser obtidos a partir de fontes 

externas, como dados públicos, informações fornecidas por autoridades competentes, 

fornecedores, parceiros de negócios e demais fontes relacionadas, sempre observando as 

bases legais exigidas para o tratamento de dados e as disposições da legislação aplicável. 

A coleta de dados ocorre de duas formas: direta e indireta. A coleta direta ocorre quando o 

titular interage com a empresa por meio de ações como cadastro para recebimento de 

informações, contatos comerciais, preenchimento de formulários, envio de currículos, 

participação em processos seletivos, formalização e assinatura de contratos, entre outras 

atividades relacionadas à execução dos serviços. A coleta indireta ocorre por meio de 

tecnologias implementadas no site e nas plataformas da empresa, com o objetivo de 

proporcionar uma experiência mais eficiente e personalizada ao usuário. 

 
 

                       



 
 
 
Caso dados pessoais de terceiros sejam fornecidos, seja no contexto de indicações de 

vagas, envio de currículos ou outras situações relacionadas, a pessoa fornecedora desses 

dados é responsável por garantir que o titular de dados esteja plenamente ciente das 

informações contidas nesta Política de Privacidade. Além disso, é imprescindível que a 

pessoa fornecedora tenha o consentimento expresso do titular dos dados para o 

compartilhamento dessas informações com a empresa. 

2.2. DADOS COLETADOS 

Referente aos dados pessoais tratados no âmbito de suas atividades, a AD FOODS destaca 

os seguintes tipos de dados coletados: 

●​ Dados de cadastro: Os cadastros podem incluir nome, endereço de e-mail, 

endereço, CPF, telefone, imagem, foto, áudio, entre outros dados relacionados à 

finalidade do cadastro em questão e eventuais obrigações legais ou contratuais 

vinculadas (Ficha do Colaborador, Cadastro de Fornecedores, Carteira de Clientes, 

Participantes de Processos Seletivos, Cadastro de Visitantes, dentre outros).​

 

●​ Dados de contato: Informações obtidas por meio de questionamentos, solicitações 

e interações realizadas através de formulários de contato e meios de comunicação, 

atividades comerciais e de relacionamento, entre outros.​

 

●​ Dados de transações financeiras: Referente a transações realizadas a partir dos 

serviços prestados, incluindo aquisição de produtos e/ou serviços. Os dados de 

transações podem incluir endereço, CPF, dados financeiros, bancários e número de 

cartão de crédito, dentre outros.​

 

●​ Dados de Computação: Dados referentes ao uso dos sites, produtos, serviços de 

nuvem e aplicativos. O uso desses dados pode incluir o endereço IP, cookies, 

 
 

                       



 
 
 

localização geográfica, tipo e versão de navegador, sistema operacional, tempo de 

visita aos sites, número de utilizações dos serviços, data da visita, entre outros.​

 

A coleta de dados sensíveis ocorre para fins claros e com base legal para tal, como 

cumprimento de obrigações legais. 

2.3. FINALIDADES E BASES LEGAIS 

É importante que os titulares tomem conhecimento de como seus dados pessoais são 

tratados, incluindo os objetivos da coleta e as bases legais para o tratamento. As finalidades 

e as bases legais de tratamento incluem: 

TIPOS DE DADOS FINALIDADE BASE LEGAL 

Dados de cadastro Cadastrar empresas interessadas em 

produtos/serviços. 

Execução de contrato 

Dados de contato Contatar e assistir clientes quanto a 

informações. 

Execução de contrato 

Dados de 
transações 
financeiras 

Permitir o pagamento do cliente e 

comprovação fiscal. 

Execução contratual 

Dados de 
Computação 

Personalização da experiência do 

cliente no site. 

Legítimo interesse 

Currículo Processo de recrutamento e seleção. Consentimento 

Os dados pessoais são tratados para os fins e de acordo com as bases legais e normativas 

mencionadas, sem limitação, enquanto um termo específico for aplicado para o 

conhecimento e/ou aceitação do tratamento, especialmente no caso de dados sensíveis. 

 
 

                       



 
 
 
A aceitação eletrônica ou física desta Política de Privacidade implica o consentimento do 

titular dos dados para o tratamento de seus dados pessoais, conforme os requisitos legais e 

as diretrizes internas relacionadas à segurança e privacidade de dados. 

Os dados pessoais sob controle da empresa não serão utilizados para fins incompatíveis 

com os informados ao titular, salvo exceções previstas em lei. Caso novos dados pessoais 

sejam coletados e tratados, o presente documento será atualizado e divulgado em 

conformidade com as exigências legais. 

2.4. TRANSFERÊNCIA DE DADOS PARA TERCEIROS 

 A empresa AD FOODS poderá divulgar os dados pessoais para membros de suas 

empresas parceiras, incluindo subsidiárias, controladores e operadores, com o objetivo de 

realizar o tratamento de dados. Os parceiros com os quais os dados são compartilhados 

podem estar localizados fora do Brasil, e a transferência será realizada conforme a 

necessidade do tratamento e as bases legais aplicáveis. 

Os dados também poderão ser divulgados a seguradoras e/ou consultores profissionais, 

conforme necessário, para a obtenção ou manutenção de cobertura de seguro, gestão de 

riscos ou obtenção de aconselhamento profissional. Adicionalmente, poderão ser 

compartilhados com fornecedores e prestadores de serviços, como empresas de software, 

serviços de marketing, atendimento ao consumidor, provedores de redes e serviços de 

nuvem, na medida do necessário para a prestação dos serviços. 

As transações financeiras relacionadas aos serviços e à aquisição de produtos serão 

tratadas por provedores de serviços financeiros, compartilhando os dados de transação 

apenas na extensão necessária para processar pagamentos, reembolsos e resolver 

questões relacionadas. 

 
 

                       



 
 
 
Além das divulgações previstas, os dados poderão ser compartilhados quando necessário 

para cumprir obrigações legais ou regulatórias, ou para proteger os interesses vitais do 

titular. 

A empresa possui instalações e fornecedores em diferentes países, sendo possível que os 

dados sejam transferidos para fora do Brasil, conforme necessário para os fins 

mencionados. 

2.5. ARMAZENAMENTO E DELEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

Os dados pessoais serão armazenados apenas pelo tempo necessário, em conformidade 

com os procedimentos específicos de retenção e gestão de registros. O armazenamento 

ocorrerá durante o período de relacionamento com o titular dos dados, pelo tempo 

necessário para o cumprimento de obrigações legais e contratuais, ou enquanto perdurar o 

consentimento do titular. 

O tempo de retenção dos dados será determinado conforme os critérios legais, incluindo a 

existência de leis ou regulamentações que exijam prazos específicos, processos judiciais, 

administrativos ou arbitrais, solicitações de autoridades governamentais e políticas internas. 

3. COMO OS TITULARES DE DADOS PODEM EXERCER SEUS DIREITOS 

O titular de dados poderá exercer os seguintes direitos em relação aos seus dados 

pessoais: 

A. Direito de acesso;​

 B. Direito de retificação;​

 C. Direito de oposição ao tratamento de dados;​

 D. Direito à portabilidade de dados;​

 
 

                       



 
 
 
 E. Direito de pleito perante às autoridades competentes; e​

 F. Direito de retirada de consentimento. 

O titular de dados poderá exercer esses direitos por meio do envio de uma notificação, por 

escrito, ao Encarregado de Dados (DPO - Data Protection Officer). As informações de 

contato e a identidade do Encarregado estão disponíveis no website da empresa, acessível 

em “www.adfoods.com.br”. Em caso de dúvidas ou esclarecimentos sobre esta Política de 

Privacidade, o titular poderá entrar em contato pelo e-mail: juridico@adfoods.com.br. 

O titular de dados poderá confirmar a existência do tratamento de seus dados pessoais e, 

além disso, tem o direito de acessar seus dados pessoais. Uma cópia dos dados será 

fornecida ao titular, desde que os direitos e liberdades de terceiros não sejam prejudicados 

no processo. O titular poderá também solicitar a exclusão de seus dados pessoais, sem 

demora injustificada, nas seguintes situações: 

A. Quando os dados pessoais não forem mais necessários para cumprir a finalidade do 

tratamento;​

 B. Quando o titular retirar o seu consentimento para o tratamento de dados que tenham 

como base legal o consentimento, como no caso de dados sensíveis, dados de menores e 

transferências de dados, conforme definido pela LGPD;​

 C. Quando os dados pessoais forem utilizados para fins de marketing; e​

 D. Quando os dados pessoais forem tratados de forma ilegal. 

É importante ressaltar que existem exceções ao exercício do direito de oposição ao 

tratamento de dados. As exceções ocorrem quando o tratamento for necessário para o 

cumprimento de obrigações legais e/ou regulatórias, para o exercício de direitos em 

processos judiciais, administrativos ou arbitrais, ou quando se basear no legítimo interesse 

da AD FOODS, sendo necessária uma justificativa quanto às bases legais e finalidades, 

conforme os termos da LGPD. 

 
 

                       



 
 
 
O titular de dados também poderá apresentar uma queixa à Autoridade Nacional de 

Proteção de Dados (ANPD), solicitando que a AD FOODS interrompa imediatamente o 

tratamento de seus dados pessoais, caso considere que o tratamento de suas informações 

pessoais viola a legislação de proteção de dados (LGPD). 

4. DADOS DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES 

A AD FOODS não coleta dados pessoais de crianças e adolescentes, ou seja, indivíduos 

com idade inferior a 18 anos. 

5. COOKIES, IDENTIFICADORES, RASTREADORES E INFORMAÇÕES DE TERCEIROS 

A AD FOODS utiliza cookies em seu site: “www.adfoods.com.br”. Quando os cookies forem 

estritamente necessários para a navegação no site e/ou fornecimento dos serviços da 

empresa, será solicitado o consentimento do usuário ao acessar o site pela primeira vez. O 

bloqueio de todos os cookies afetará negativamente a usabilidade do site e, caso os cookies 

sejam bloqueados, o funcionamento dos recursos disponíveis nos portais e aplicações 

eletrônicas poderá ser comprometido. 

Os cookies normalmente não contêm informações pessoais que identifiquem o usuário de 

forma direta; no entanto, as informações pessoais armazenadas sobre o usuário podem 

estar associadas às informações coletadas pelos cookies. As finalidades para as quais os 

cookies são utilizados são as seguintes: 

A. Autenticação: identifica quando o usuário utiliza os portais e aplicações eletrônicas da 

empresa;​

 B. Status: auxilia na determinação de se o usuário está logado nos portais e aplicações 

eletrônicas;​

 C. Personalização: armazena informações sobre as preferências do usuário para 

personalizar os serviços oferecidos;​

 
 

                       



 
 
 
 D. Segurança: utiliza-se como elemento de segurança para proteger a conta do usuário, 

incluindo a prevenção de uso fraudulento de credenciais de login e proteção dos portais, 

aplicações eletrônicas e serviços em geral;​

 E. Publicidade: ajuda a determinar e exibir anúncios relevantes para a experiência do 

usuário;​

 F. Análise: auxilia na análise do uso e desempenho do site e dos serviços oferecidos;​

 G. Consentimento de cookies: armazena as preferências do usuário relacionadas ao uso 

de cookies. 

Os provedores de serviços da AD FOODS também utilizam cookies, que podem ser 

armazenados no computador do usuário ao utilizar os portais e aplicações eletrônicas. A 

maioria dos navegadores permite que o usuário recuse a aceitação de cookies e os exclua, 

porém, os métodos para fazer isso variam de navegador para navegador e de versão para 

versão. O bloqueio de todos os cookies afetará negativamente o uso de muitos sites, 

podendo comprometer o funcionamento adequado do site. 

A AD FOODS pode utilizar serviços de terceiros, como ferramentas de pesquisa abertas e 

redes sociais, para obter informações sobre o usuário, com o objetivo de enriquecer seus 

dados pessoais. Isso inclui a coleta de informações públicas, como cargo, histórico de 

emprego e informações de contato. 

6. ATUALIZAÇÕES DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE DE DADOS 

A AD FOODS poderá atualizar a presente Política de Privacidade, sendo que as 

atualizações serão publicadas em seu website e demais plataformas relacionadas, podendo 

ser consultadas a qualquer momento de forma online. 

Recomenda-se que o titular de dados verifique periodicamente as ferramentas de 

comunicação da empresa para consultar eventuais alterações nesta Política de Privacidade. 

 
 

                       



 
 
 
Caso ocorram alterações significativas, a AD FOODS poderá informar o titular de dados por 

meio de e-mail ou mensagens específicas em suas plataformas de comunicação. 

 

Nº REVISÃO  DATA ALTERAÇÕES ELABORADOR APROVADOR 

01 23/06/2021 Emissão do documento Jéssica Maria Machado Diretoria 

02 21/06/2022 Atualização  Jéssica Maria Machado Diretoria 

03 25/07/2023 Atualização  Jéssica Maria Machado Diretoria 

04 15/04//2024 Atualização  Jéssica Maria Machado Diretoria 

05 28/05/2025 Atualização  Jéssica Maria Machado Diretoria 
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